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1. Podaci o aplikantu (institucija/organizacija)

Naziv: Glavni odbor Zatvorske sluzbe (The Central Boréogon Service)
Adresa: 37a Rakowiecka St., 02- 521 Warsaw/Poland
Tel.: (+ 48 22) 640 85 91

E-mail: bdg@sw.gov.pl




2. Predstavnik
Ime/Prezime: Agnieszka Bochniewicz

Pozicija: ViSi inspektor Kazniorikog ureda (senior inspector of Penitentiary Office
The Central Board of Prison Service)

Tel.: (+ 48 22) 640 84 09

E-mail: abochniewicz@sw.gov.pl

3. Naziv predatog projekta
Naziv: Dobrovoljni rad osdenika u Poljskoj

Datum uvodenja: 1998

4. Molim priloziti uz aplikacijski formular, ako je moguée na engleskom ili
francuskom jeziku, a ako ne, onda na jednom od drug sluzbenih jezika Europske Unije:

Opis projekta/sheme (maksimum 1 stranica)

Ucinci koje projekat ima na rad suda ( maksimum 1 stranica)

C. Bilo kakvi moguci dodaci koji bi mogli poboljsati rezultate projekta
(maksimum 1 stranica)

d. Bilo kakvi dokumenti, novinski clanci, dokaz prezentiran od strane

javnosti vezan za projekat (sa kratkim sazetkom na engleskom ili

francuskom jeziku)

o ®

4a. Opis projekta/sheme (maksimum 1 stranica)

Imajuéi u vidu neophodnost pomaganja potrebitim ljudinogyt hendikepiranih osoba i osoba
koje pate od teSkih bolesti a uzimédjw obzir propise Kaznenog Zakona koiji ¢stida je cilj
same mjere zatvaranja podsticanje u zatvoreniciot@ za suradnju u izgdavanju drustveno
pozeljnih stavova posebno o&s¢a odgovornosti i potrebe za poStivanjem zakonpkipisa kao
spre&avanje recidiva, direktori i osoblje kaznidkih ustanova odkili su podrzati taj plemeniti
cilf zapcainjanjem inventivhog oblika suradnje sa ustanovamaabrigu o hendikepiranim
osobama kao i sa domovima za stare osobe. Prvcikkeatome napravljeni su devedesetih
godina proslog stolf@ u zatvorima u Lubliniecu, Kwidzy i Zytkowicama.

Zahvaljujui vidljivim pozitivnim uc¢incima rada zatvorenika kao i efekta koji je istiaio na
promjenu njihovih stavova, pela je akcija promocije dobrovoljnog rada zatvokanina
lokalnom i drzavnom nivou. Veoma brzo ova inichatije privukla mnoge i u toku 2008 godine
provedena je u preko 60 zatvorskih ustanova Sirgeleczemlje sa preko 800 uk{anih
zatvorenika. Nadalje projekt je pélo primjetan @inak u formi bliske suradnje 15 zatvorskih
ustanova sa Hospice Foundation (Hospice Fondaektdda) sa sjediStem u Goku. Ova
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aktivnost je Siroko predstavljena na oficijelnojlwstranici Fondacije. U cilju prevazilazenja
barijera izmdu osuenika, zaposlenika u hospicijima i domovima, pajea i njihovih obitelji
projekt je u prvo vrijeme uklgivao rad osdenika samo na posloviméséenja i odrzavanja
objekata. Cilj ovakvog pristupa bio je podrska pkbjl i jafanje spremnosti za pruzanje paino
ljudima kojima je pomé neophodna. Osienici izvode radove na odrzavanju zelenih povr§ina
objekata kao i male popravke istih.

S vremenom obim njihovih poslova je proSirivan d@lna zaposlenika u hospicijima i
domovima. Osdenicima su dodijeljeni poslovi distribucije obrokdrugi poslovi konji ukljguju
direktan kontakt sa pacijentima odnosndesticima domova ili hospicija. Oganici su pokazali
vedi interes i posvéenost svakodnevnim poslovima. To je rezultiralidayim ukljucivanjem u
pripremu i organizaciju mnogih dobrotvornih akdijastalih inicijativa organiziranih od strane
hospicija i domova za njegu. U kaznionicama prowadebuka osienika na polju brige za
bolesne osobe kroz niz posebniitajeva. Grupe su se sastojale ne samo odieoska
potencijalnih volontera nego i od ostalih denika i djelatnika Zatvorske Sluzbe. Navikavaju
se na dnevni ritam hospicija i prije svega njihosgtitenika i pacijenata, odenici su pdeli
pokazivati interes za pruzanje direktne pénptrebitima.

Projekt se razvio u smjeru pruzanja medicinske gorad strane ostenika volontera samim
pacijentima. Osdenici su podvrgnuti obuci koja im je pruzila osnavenanja o pruzanju
medicinskih i njegovateljskin usluga (prva painolzvjestan broj osienika je zavrSio je
profesionalnu izobrazbu sa fokusom na palijativiegn na osnovu koje su dobili odgovaksgu
certifikate. Slijedéi korak bio je uklj¢enje osdenika u proces pruzanja direktne pd@mno
pacijentima u suradnji sa medicinskim tefamima.

Osutenici su pomagali pri hranjenju pacijenata, u Setg i na ekskurzijama pripremaéiu
provodéi higijenske i njegovateljske aktivhosti. Rad vdera osdenika je propréen i
populariziran kroz medije. Kreirani su mnogi teieki i radio programi a objavljeni su i
mnogobrojni novinski¢lanci na tu temu Sto ima zfgnog utjecaja na promjenu imidza
osuienika i rehabilitacijski rad koji provodi Zatvors&uzba.

4b. Ucinci koje projekat ima na rad suda ( maksimum 1 stranica)

Volonterski rad ostenika u hospicijima i sthim institucijama ima ogroman utjecaj na
osuienike i njihove obitelji kao i na zaposlenike uidoim institucijama, pacijente i njihove
obitelji, zatvorske sluzbenike i na kraju na samoStlo. Volonterski rad u Poljskoj nije tako
cesta pojava kao Sto je to &hj u zemljama Zapadne Europe i stoga je inicijatigbonterskog
rada osdenika tako plemenita i korisna. Hospiciji i dobrotme ustanove za hendikepirane osobe
I osobe starije Zzivotne dobi bore se sa mnogim nijgkim nedéama. Zahvaljujti
volonterskom radu ogenika u stanju su obaviti mnoge poslove popravkagiadnje koji do
sada nisu bili predideni njihovim budzetom. Zahvaljuju ovom nekonvencionalnom rjeSenju
nepla&enog uposSljavanja odanika,sruseni su stereotipi koji séutitolerancije, prihvéanja i
imidza osdenika. Zahvaljujai vrijednom radu i posw@nosti osdenika sruSene su barijere koje
Su postojale na strani timova, obitelji pacijenaamog drustva.

Rezultat toga vodi promjeni imidza Zatvorske Slugbeienju osdenika.Eliminirani su strah i
osjetaj prijetnje povezani sa upoSljavanjem @esnika. Uvodéi nove ideje i rjeSenja, odanici
daju novi izgled svakodnevnom radu hospicija i jgdaih institucija.
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Njihov vrijedan rad kao i pos¢enost u izvrSavanju zadataka koji su im povjereeir&ju priliku
za izgradnju pozitivnih emocija i kontakta due svim ukljilienim stranama. Dugotrajno
zatvaranje moze rezultirati mentalnom paralizonog8tje od vitalne vaznosti boriti se protiv
deficita osdenika koji &estvuju u projektima kroz: osposobljavanje za @sifi, podizanje
nivoa samoprocjene i kompetentnog trazenja posavaljujuwi tako nekonvencionalnom radu
kakav je volonterski rad, odenici se de ne samo toleranciji prema pacijentima nego i
posStovanju prema drugima i premadeaom poslu. Ovaj rad im daje priliku da razviju rgao
socijalne i kognitivne vjestine kao priliku za deéhje novih profesionalnih kvalifikacija. Veoma
bitan aspekt volonterskog rada je primjetna promnjetijerarhiji vrijednosti i stavova kod samih
osuienika.

Ovu promjenu ojéava zatvorsko osoblje putem dijagnosticiranja niedaka desnika i njihovim
usmjeravanjem na profesionalnu obuku. Kao reztitga ove aktivnosti doprinose socijalnoj i
profesionalnoj reintegraciji odenika dok u isti mah ovaj sistem vodi smanjenjingdjanja
kaznenih djela nakon zavrSetka sluzenja zatvorakae

Ovo je mogude zahvaljujidi tome Sto se osienici opremaju ordem poput novih profesionalnih
iskustava, novih socijalnih i kognitivnih sposobtid®ji uce osuienike kao da rjeSavaju svoje
probleme na konstruktivan &a.

Primijeceno je da su osienici koji rade u hospicijima i socijalnim ustanaova manje agresivni i
ljuti i da meiu njima postoji niza tendencija ka samo-agresijdijife promjene u odlikama
licnosti osdenika vode ka promjeni u odnosima sa njihovim djoit@ i sto je jos bitnije j&anju
intenziteta tih odnosa.

Klju¢an element u radu sa @®micima je prevencija procesa prizonizacije, Stpggva veoma
dobre prilagodbe na zivot u zatvoru. Ova pojavajegana sa strahom od zivota u slobodnom
svijetu, zn&ajno doprinosi ometanju wanja u slobodno drustvo i lakw donoSenja neovisnih
odluka.

Ucestvovanje u programu volonterskog rada daje irmgtdenu priliku da promjene svoj stav i
eliminiraju rizik od prizonizacije. Volonterski rathje im priliku da ispune mnoge potrebe, poput
potrebe za samoostvarenjem, pruzanja gomugima, méuljudskim odnosima, profesionalno
ispunjenje i rusenje nekih barijera.

Zahvaljujui uposljavanju osgenika kao volonterskih radnika od strane hospicijgtanova za
socijalno zbrinjavanje, zatvori imaju mnogo noviblika popravnih utjecaja. Kao rezultat
programa volonterskog rada, mnogi ésuici nastavljaju volonterski raghk i nakon osloh#anja

iz zatvora. Ova situacija kreira povoljne uvjetejikiolu u prilog individualnom tretmanu
osuienika. Uvdenje novih oblika zapoSljavanja rezultira promjenam obrazovanju i
smjerovima obuke.

Takader su uvedeni i novi programi obrazovanja kao tumlo-obrazovne i sportske aktivnosti.
Svakodnevni rad zatvorskih sluzbenika fokusira aeosiguranje osobne sigurnosti dsnika i
prevenciju Stetnihdinaka demoraliziranih ogenika.

Cilj svih ovih aktivnosti je pow&anje moganosti za pronalazak posla nakon zatvora, pobogSan;
socijalnog funkcioniranja, podrSka ponovnoj prildgpo otvorenom drustvu i druStvena
reintegracija.

Treba posebno istaknuti da je rad izveden od stosudenika za ozald&ne i potrebite veoma
koristan. Osdenici westvuju u vrédanju pravdeciji je cilj kompenzacija i oprost. Pokazano
ponasanje taki®er pokazuje i socijalnu dimenziju i daje novi snifaznenoj politici u Poljskoj.



4c. Bilo kakvi moguci dodaci koji bi mogli poboljsati rezultate projekta (maksimum

1 stranica)

Primjena ovog projekta Siri se na pruzanje péinaijeci Sticenicima u domovima za nezbrinutu
djecu, poméi Sticenicima domova za njegu kao i ostalim grupama kajienpodrSka potrebna.

4d. Bilo kakvi dokumenti, novinski ¢lanci, dokaz prezentiran od strane javnosti vezan
za projekat (sa kratkim saZetkom na engleskom ili francuskom jeziku)

Izvor: Biatystok — Opinski Informacijski Portal, 23. Novembar 2008
Suwalki: osdeenici pomazu u hospiciju

Dvadeset zatvorenika iz zatvora Remand u Suwaglopmagatée u brizi za bolesne u hospiciju
koji se otvara. Javni kompleks palijativne njegp@ao je suradnju sa zatvorom Remand. Obje
institucije sui sudjelovale u programu koji je peoken u cijeloj Poljskoj koji mii osutenicima
promovira volonterski rad u hospicijima.

Projekt je uglavnom baziran na iskustvu hospicij&dasku — kako je Piotr Klawstiz Hospice
Fondacije u Gdasku informirao Radio Bialystok. Zaposleni denici uglavhom rade na
poslovima renoviranja i odrzavanja ali neki od njgkaier pomazu u njezi bolesnika. Za taj
posao ne primaju nikakvu naknadu.

Izvor: Familia magazine

Osufenici u hospiciju

Grupa zatvorenika odenih na krée zatvorske kazne zbog manjih prekrSaja &ijra sa
hospicilem Priest Dutkiewicz u Gfisku. Kao dio specijalnog programa oni pomazu na
poslovima odrzavanja, u vrtu a neki od njih kacondéri pomazu u njegovanju bolesnika.

Izvor: Express Bydgoski, 8.Decembar 2008

Bydgoszcz je jedan od 15 poljskih centara kégsivuju u projektu ,WHAT” — Volontersi rad
zatvorenika u hopspiciju koji je ofe za denje prihvéanja i tolerancije za osobe koje bivaju
oslobaiene iz zatvora”. ZUatvorenici koji su Zeljeléestvovati u ovom projektu prethodno su
pripremljeni za rad sa bolesnim osoboamaimjo sa radom na poslovima odrzavanja a kasnije
¢e raditi sa pacijentima. Njihove duznosé ukljwivati: provaienje vremena sa pacijentima,
hranjenje pacijenatditanje ili izvodenje pacijenata u Setnju.

Gorzow Wielkopolski
Zatvorenici iz Gorzéw Wielkopolski pomagae u hospiciju u Wawréwu. Podvrgnuti su

specijalnoj izobrazbi i razgovoru sa psihologomtvaeenici ¢e biti tretirani kao i ostali radnici
volonteri. Raditte u hospiciju jednom pet sati jednom tjedno.



lzvor: www.gk24.pl, 18th Novembar 2008

Zatvorenici iz Kaliszae pomagati bolesnim osobama

Zatvorenici koji Zele biti radnici volonteri u hasfgu kazu: mi imamo priliku. NaSe kazrie se
zavrsiti. Pacijenti u hospicijima nemaju takvu il Mi smo napravili toliko zla. Vrijeme je da
to promijenimo. Medicinska sestra iz hospicija Makdian Kolbeu Szczecinu, Monika
Januszewska rekla je zatvorenicima ,, Mi ¥akamo . Jako vas trebamo. TdkoZelimo uvjeriti
drustvo da hospicij nije mjesto za umiranje negestqg gdje ljudi Zive intenzivan Zivot'

Izvor: www.gazeta.pl, 13. Januar 2009

Adrian ispravlja svoje greske iduljudima

Dvadesetdvogodisnji Adrian je miljenik pacijenataspicija u Pozna. On s njima provodi
osam sati dnevno. Nakon toga daase u zatvor gdje sluzi SestogodisSnju kaznu zark&arenje.
Za Adriana hospicij je zamjena za stvarni zivoti kop je jako potreban. PogrijeSio je ali sada
Zeli da ispravi greSke iz proslosti.

Izvor: www.gazetalubuska.pl, 25. Oktobar 2008

Zatvorenici se brinu za hendikepirane pacijente

Ne zasluzuje svatko biti volonter. Naravno moraguymljni i imati dobre preporuke zatvorskog
osoblja. Takder moraju biti pouzdani Sto z&iada su vé radili van zatvora, bio im je dozvoljen
izlazak i da su se prikladno ponasali. Boravak eadtkepiranim osobama daje zatvorenicima
priliku da razmisle o vlastitim Zivotima kao i da stvore ka drugim ljudima.

5. Dali projekat ima podrSku odgovornih vlasti u vasoj zemlji? Ako je tako,
molimo navedite detalje.

Projekt ima podrSku drzavnih vlasti. Institucije lzaje osudenici rade podrzavaju druge njima
nadreiene vlasti. To rezultira stvaranjem novih projekatgut inicijative Hospice Fondacije iz
Gdaiska ,koja je uvela suradnju sa 15 zatvorskih jedini okviru projektAVHAT — Volonter u
Hospicijima kao orude za wWwenje Prihvacanja i Tolerancije za ljude oslobaene iz
zatvorskih institucija. Nadalje o nazn&enim radnjama prave se izw@Si informacije koje
podnose institucije (takier i Zatvorska Sluzba) nadleznim ministarstvima {nistarstvo
zdravstva, ministarstvo rada i socijalne politik@nistarstvo pravde). Volonterski rad je podrzan
I populariziran od strane lokalne vlade, predstieamirkve i vjerskih udruga.

6. Dalivjerujete da projekat moze biti koristan i u drugim sudovima
europskih zemalja? Navedite razloge.
Predstavljeni projekt moze biti koriSten u drugioraoskim zemljama. Inicijativa volonterskog
rada je univerzalna i bezvremenska. Nadalje, zd&«@repisi u drugim zemljama dozvoljavaju
moguenost takvih aktivnosti.

Ja, Agnieszka Bochniewicz u svojstvu predstavnika gore navedene
institucije/organizacije izjavljujern da sam upoznata sa pravilima natjecanja
koja ¢u postovati.

26.02.20009. Agnieszka Bochniewicz



